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El informe ‘La economia circular en el ecosistema
empresarial de la Comunitat Valenciana’ forma
parte del proyecto EnCircular, lanzado en

2020, cuyo objetivo principal es contribuir a la
transformacién hacia un nuevo sistema competitivo
y solvente, a la vez que sostenible e integrador.

Impulsada por la Asociacion de Disehadores de la
Comunitat Valenciana, con el apoyo de la Agencia
Valenciana de la Innovacidn, la iniciativa tiene

su principal fundamento en la plataforma digital
encircular.es, punto de encuentro, informacidn

y formacidén, asi como de generacion de sinergias
y proyectos en alianza entre los diferentes tipos
de agentes comprometidos con la implantacidon de
un modelo de economia circular en la Comunitat
Valenciana.

El estudio que aqui presentamos es el primer
diagndstico que se realiza sobre la situacion de

la circularidad en la esfera empresarial de la
Comunitat Valenciana. Su fase de investigacion se
ha ejecutado con la colaboracién de la consultora
especializada GfK, quien ha llevado a cabo 472
encuestas a empresas (no auténomos) con sede
en la Comunitat Valenciana, pertenecientes a

los principales sectores industriales, comercio,
servicios y turismo de la regidon, quienes han sido
entrevistadas telefénicamente entre octubre

y diciembre de 2021.

Introduccién


http://encircular.es
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Esta investigacion cumple con uno de los fines
fundacionales de EnCircular: profundizar en el
conocimiento del ecosistema valenciano vinculado
a la economia circular, indagar en sus retos y
dificultades, para poder plantear propuestas y
soluciones que refuercen su capacidad innovadora.

Para llevar a cabo el estudio, se ha contado
con la colaboracion de los especialistas Elena
Galante, asesora experta en sostenibilidad y
responsabilidad social, y Arturo Jiménez, socio
director de The Blue Plan.

El contenido de este informe ofrece testimonio
del contexto y el analisis del mismo para aportar
algunas claves que permitan el avance hacia

un nuevo paradigma de produccion y consumo.
Simultdaneamente, se pretende fomentar la
cultura y la capacidad innovadoras en el entorno
empresarial.

Los resultados reflejan una realidad que

resulta muy pertinente conocer para definir
planes y estrategias de eco-innovacion hacia
modelos mas solventes y sostenibles, ajustados
a las necesidades de los diferentes sectores
econdémicos, que propicien la reduccidn

de impactos negativos y, al mismo tiempo,
contribuyan a una mejora de la productividad
y la competitividad.

Introduccién
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Hay diferentes vias para abordar estos retos

y, entre ellas, destaca el uso del diseiho como
herramienta para integrar las estrategias de
innovacion en las empresas y, por lo tanto,
también las relacionadas con la transicion circular.

Una de las conclusiones del informe ‘La economia
del disefio de la Comunitat Valenciana’' es que,
en aquellas empresas que hacen un uso intensivo
del disefio, la probabilidad de innovacién es del
doble que en las que no lo utilizan. En el informe
actual se confirma esta correlacidon entre el

uso del disefio en las empresas y la capacidad

de innovacion, pero, ademas, se anade a esta
estrecha relacién la apuesta por la circularidad.
Se puede afirmar que las empresas que hacen un
uso intensivo del diseiio en su gestion son aquellas
que innovan y, a su vez, las que mayormente
incorporan la circularidad y cuidan de sus impactos
en el entorno y en las personas.

La utilidad del disefio en la innovacién merece
especial atencidn, ya que es, en gran parte, una
realidad poco conocida por el sector empresarial.
La ventaja competitiva que ofrece el disefo en la
gestion de las organizaciones lo ha convertido en
uno de los recursos identificados como de mayor
rentabilidad por las propias empresas (como
también se refleja en el informe ‘La economia del
disefio en la Comunitat Valenciana’).

Introduccién
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A esto hay que afiadir que en nuestra region la
dimensiéon empresarial hace dificil el desarrollo de
una innovacién basada en la investigacidn basica.
El diseho, por el contrario, es una opcién al
alcance de cualquier pequeina o mediana empresa.
Y, por extensidon, puede ayudar a reforzar la
presencia de la Comunitat Valenciana en el mapa
de la innovacidn circular.

Este estudio sobre la economia circular en el
ecosistema empresarial supone un impulso a
crear nuevas maneras de entender y gestionar la
economia con el objetivo de alcanzar un desarrollo
competitivo y sostenible. Y aporta claves que
allanan el terreno para lograr una industria y
empresa climaticamente neutras y eficientes en el
uso de recursos, preparadas para consolidar los
objetivos alcanzados, para trabajar firmemente
en los pendientes y para continuar el proceso
transformador de lo lineal a lo circular. Una
industria y empresa capaces de dirigir una gestion
con beneficios econémicos en coordinacién con el
avance del cumplimiento de los objetivos para la
accion climatica global.

1 Informe ‘La economia del diseiio de la Comunitat
Valenciana’, Asociaciéon de Disefiadores de la Comunitat
Valenciana (2018)
https://economiadisseny.com/contenido-descargable/

Introduccién


https://economiadisseny.com/contenido
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La economia circular se
manifiesta de forma explicita
en la estrategia empresarial
del 67,8% de las empresas
entrevistadas, llegando a la
cifra de 84,7% en las que
tienen mas de 100 personas
empleadas. El 8,5% de las
empresas que aun no la
integra de forma estratégica
tiene previsto hacerlo en los
proximos tres anos.

Estos son los datos resultantes
al definir la economia circular
como un nuevo modelo de
produccion y consumo en el
que se promueve que el valor
de productos, materiales y
recursos se mantenga durante
el mayor tiempo posible, la
reduccidén de residuos y el
maximo aprovechamiento de
los que no se pueden evitar.
Las caracteristicas de este
sistema se resumen con las

diferentes R de la circularidad:

Reutilizar, Repensar, Reparar,
Reacondicionar, Recuperar,
Remanufacturar y Reciclar.

Conclusiones

La economia
circular

esta muy
presente en
la estrategia
empresarial



11/33

A pesar de esa creciente
incorporacion estratégica de

la economia circular en las
empresas, solo la mitad de

las que la integran la tiene en
cuenta o la pone en valor en

su comunicacion corporativa

y en su estrategia de marca.
Las empresas con una gestién
basada en un uso destacado del
disefio presentan un elevado
grado de integracion en ambos
aspectos.

Conclusiones

Comunicacion
como desafio
empresarial

Integracion de la economia circular

Estrategia de
marca

Comunicacién
corporativa

21,2% 21%

28,2% 24,6%

36,6% 29,9%

7,2% 11,2%

6,7% 13,3%

® Muy integrada

©® Bastante integrada
Ni mucho ni poco

® Poco integrada

® Nada integrada
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Las empresas que cuentan

con el disefio como elemento
central o estratégico en

su actividad empresarial
(situdndose en el escalén 3

y 4 de la Design Ladder*) son
aquellas que innovan en un
mayor porcentaje (79,6%) vy,
ademas, son las que incorporan
mas intensivamente estrategias
de diseno para alcanzar la
circularidad en sus modelos de
negocio y mejorar el impacto
medioambiental.

La mitad de las empresas

que hace un uso intensivo

del disefio en su gestidon
implementa las estrategias
circulares de manera
especializada por profesionales
del disefo.

Podemos confirmar que existe
un claro binomio entre diseno

y circularidad y entre disefio

e innovacion. Por lo que se
evidencia el alto impacto que el
disefno tiene en la relacién con
la innovacion y la circularidad.

Conclusiones

Estrecha
relacion
entre diseno,
Innovacion y
circularidad

*En la Design Ladder se ubica a las empresas en

uno de los cuatro escalones que indican el grado de
implementacion del disefio, desde la ausencia del mismo
hasta el nivel mas estratégico. Si quieres conocer mas en
detalle esta herramienta de medicidn del disefio puedes
hacerlo en este enlace.


https://economiadisseny.com/herramientas-analisis-diseno
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Casi la totalidad de las
empresas, en concreto

Q@ de cada 10, hace uso de
estrategias de diseho para
planificar la transicién hacia
la economia circular en

sus modelos de negocio.

La practica totalidad de

las empresas (93%) tiene
actualmente implementadas al
menos 4 estrategias circulares
y un 64,8% esta ejecutando 7.

Destacan las estrategias
relacionadas con procesos de
optimizacion que permiten
emplear menos recursos

sin llevar a cabo grandes
transformaciones o inversiones,
como alargar la vida util de los
recursos y la no generacién

de residuos. Un 87,2% de

las empresas entrevistadas

ha optado por el rediseino

de productos o servicios con
criterios de circularidad como
estrategia para integrar la
circularidad en su gestion.

El numero medio de estrategias
en distribucién implementadas

Conclusiones

El diseno es
clave para la
Integracion de
la circularidad
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entre las empresas encuestadas
es de 3 de 8, destacando

la de utilizar envases eco-
responsables (66,7%) y la de
planificar rutas mas eficientes
(61,8%). Sin embargo, llama

la atencidn que la estrategia
menos ejecutada sea la
implantacién de sistemas de
movilidad cero emisiones.

ESTRATEGIAS MAS Y MENOS UTILIZADAS PARA INTEGRAR LA CIRCULARIDAD
EN LAS FASES DE — DISENO Y PRODUCCION

+ Asegurar el maximo mantenimiento - Contar con sistemas propios de generacion

posible a su infraestructura o equipos
para mantenerlos en buen estado de uso
y alargar su vida util

Evitar o limitar la generacion de residuos
Facilitar y fomentar el retorno y
recuperacion de algunos productos,
algunas de sus partes o envases

Reutilizar o reciclar los bienes producidos
0 que pone a disposicion del cliente

Llevar a cabo una labor de comunicacién
interna para concienciar al personal
propio

Reducir el numero de materiales utilizado
Ofrecer recambios de piezas o
componentes de los productos finales para
su reparacion o mantenimiento

Introducir cambios en el tipo de
materiales utilizados siguiendo criterios de
sostenibilidad o reducir el uso de energia
para elaborar productos o servicios

de energias limpias

Contar con procesos para reutilizar el agua

dentro de la empresa

Utilizar mecanismos para el ahorro de agua

Sustituir la venta de productos por la opcidn
de alquiler o pago por uso
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ESTRATEGIAS MAS Y MENOS UTILIZADAS PARA INTEGRAR LA CIRCULARIDAD
EN LAS FASES DE — DISTRIBUCION Y CONSUMO

+ + + +

+ +

Utilizar embalajes biodegradables

Utilizar embalajes reciclados

Evitar el sobreembalaje

Planificar rutas de transporte mas
eficientes

Usar el disefio para envases

Contar con packaging o bolsas para varios
usos o reciclables

Incluir en la informacién y comunicacién al
consumidor datos relacionados con el uso
de materiales sostenibles

Reducir el uso de energia en los procesos
de distribucion y venta

Conclusiones

Implantar sistemas de movilidad cero
emisiones

Transmitir y comunicar los valores de
sostenibilidad de la empresa a través de
productos, marketing y publicidad
Reducir el volumen y/o peso de los
productos que produce o utiliza



16/33

El 58% de las empresas
encuestadas realiza algun

tipo de innovacion, siendo la
centrada en productos, bienes
y servicios la mas habitual.

De las innovaciones que llevan
a cabo el total de empresas,
un 40% esta relacionado con la
economia circular.

Las empresas con mas de 100
personas trabajando y las que
tienen una mayor vinculacion
con el diseno en su gestion
empresarial son las que mas
integran la innovacién con la
economia circular, ya sea en
parte o en su totalidad.

Conclusiones

El tejido
empresarial
valenciano
Incorpora la
Innovacion
de manera
moderada
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Las empresas que integran el
diseno y le otorgan un valor
estratégico en su gestidn son
mas sostenibles que aquellas
que no lo usan. Entre las
caracteristicas circulares de las
empresas intensivas en el uso
del diseno, se encuentran:

— Son empresas que generan

mas innovacion relacionada con

la economia circular.

— Tienen un mayor grado de
implantacién de la economia
circular en su estrategia, en su
comunicacioén corporativay en
su creacién de marca.

— Realizan una mayor
medicidén del impacto social,
ambiental y de su huella de
carbono y cuentan con mas
certificaciones ambientales.

— Emplean un numero de
estrategias de circularidad
superior, tanto en la fase de
diseno y produccion como en
las de distribucién y consumo.

Conclusiones

Las empresas
que
Incorporan

el diseno en
su estrategia
son mas
sostenibles
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EL71,7% de las empresas
encuestadas desconoce las
ayudas existentes para mejorar
la circularidad empresarial y
tan solo el 5% las ha solicitado
en los ultimos 3 anos. De las
empresas conocedoras de los
apoyos, un 82,3% no ha pedido
ninguna. Se puede concluir que
la valoracion de los sistemas de
apoyo publico para mejorar la
circularidad de las empresas

es baja.

Las barreras mas senaladas en
cuanto a acceso a las ayudas
son: la falta de adecuacién de la
convocatoria a sus necesidades
empresariales, las dificultades
para conocer la convocatoria

y que los requisitos son
demasiado exigentes.

Conclusiones

Desconexion
entre los
sistemas
publicos de
apoyo a la
circularidad
y la empresa
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Solo la mitad de las empresas
entrevistadas mide el efecto
que genera su actividad sobre
la sociedad y el medioambiente.
Las pertenecientes al sector
hostelero y las mas grandes,
tanto por numero de empleados
como por facturacion, analizan
el impacto social y ambiental en
mayor medida.

El 20,6% de las empresas
realiza el analisis de sus
emisiones de gases de efecto
invernadero, siendo el sector
hostelero y las compaiiias
con mas trabajadores las
que presentan una medicidn
de la huella de carbono
significativamente superior
al resto. Tan solo el 6,8% de las
empresas cuenta con alguna
certificacion ambiental.

Las organizaciones que innovan
y que tienen una mayor
consideracion del disefio en su
actividad también realizan una
mayor medicion del impacto
social y ambiental.

Conclusiones

Escaso control
y medicion del
Impacto social
y ambiental
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Sumadas a estas conclusiones,
es interesante destacar la
ratificacion con los datos de la
presente investigacion de dos
de las afirmaciones del informe
‘La economia del disefio en

la Comunitat Valenciana’ que
realizamos también con el
apoyo de la Agencia Valenciana
de la Innovacion en 2018.

La primera de ellas es que

‘las empresas hacen un uso
profesional del diseho’. En
concreto, en este informe

mas de 50% de las empresas
encuestadas lo incorpora en su
dinamica empresarial.

La segunda, la existencia de
correlacién entre innovacién y
disefio. Segun el actual estudio,
la innovacion en las empresas
es mayormente reconocida

con un alto porcentaje (81,5%)
en aquellas que hacen uso

del diseno que en las que no
(37,2%).

Conclusiones


https://economiadisseny.com/la-economia-del-diseno
https://economiadisseny.com/la-economia-del-diseno

21/33

Recomendaciones

Actualmente la integracién de
la economia circular en el tejido
empresarial de la Comunitat
Valenciana se encuentra

en un nivel moderado. Este
informe revela algunas lineas
de actuacidn en las que existe
una excelente oportunidad

de mejora para alcanzar una
economia sostenible.

A continuacion, ofrecemos
propuestas centradas

en formacion, procesos,
cooperacion empresarial,
medicién, comunicacién y
apoyos publicos.



1. Formacion de lideres
empresariales en materia
de economia circular

La formacién y el aprendizaje
de capacidades vinculadas a la
sostenibilidad son prioridades
a atender en la implantacion
de una economia circular. Es
necesario, pues, aumentar las
destrezas en este ambito de
las personas trabajadoras en
la empresa y, especialmente,
las habilidades de liderazgo

en materia de sostenibilidad
entre las personas a cargo de la
toma de decisiones y la gestion
empresarial.

Recomendaciones

Una adecuada cualificacion

del personal responsable de
aplicar los principios de la
circularidad en las empresas
facilita el control sobre los
riesgos y ventajas competitivas
que pueden derivarse ante

los retos ambientales y
sociales. De ahi que resulte
interesante promover la figura
de director de sostenibilidad
en las empresas o gestor en
recursos, materiales y procesos
sostenibles.
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También interesa facilitar
herramientas que favorezcan

el acercamiento a las diferentes
féormulas estratégicas que
pueden dar respuesta a las
necesidades de las empresas

o desafios ante la implantacidon
de la circularidad. Por ejemplo,
dar a conocer instrumentos
enfocados a la innovacién
circular que permiten

plantear nuevos modelos

de negocio o redefinir los ya
existentes, divulgar recursos
que emplean estrategias de
diseno orientadas a mejorar

la circularidad o entender los
beneficios, no solo ambientales,
de productos o servicios bajo
criterios de diseho circular.

Todo ello, con el objetivo de
crear un marco de referencia
econdmico, medioambiental
y social en el que la empresa
pueda basar sus acciones
orientadas a la sostenibilidad
e identificar oportunidades de
negocio e innovacion.

Recomendaciones



2. Incentivar la cooperacion

empresarial

Relacionado con el punto
anterior, resulta conveniente
trazar un plan para estimular
la colaboracidn circular en la
esfera empresarial valenciana.
La cooperacion entre empresas
es uno de los elementos clave
que las organizaciones deben
abordar para maximizar los
beneficios econémicos, a la
vez que integrar y mejorar la
gestion de su actividad hacia
la circularidad.

Recomendaciones

Una colaboracion donde las
empresas comparten sus
capacidades o recursos para
aumentar y mantener ventajas
competitivas, optimizar la
eficiencia y posibilitar mejores
resultados econémicos y
ambientales. Este tipo de
alianzas es considerada por

el 68,7% de las empresas
espafnolas como positiva para
el crecimiento de su tamano,
segun el ultimo Observatorio
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de Competitividad Empresarial
de la Camara de Comercio de
Espaia’.

Encontramos en este tipo de
acuerdos una forma de facilitar
la integracidn circular en una
doble direccidon. Por un lado,
favoreciendo que las empresas
puedan aumentar su dimension
y, por lo tanto, tengan mayores
posibilidades de implementar
la circularidad (como se
demuestra en nuestro informe).
Por otro lado, y sabiendo que
el tejido empresarial valenciano
esta formado mayoritariamente
pOr pymes con recursos
limitados para innovar, la
cooperacion empresarial
permite minimizar la inversién
o los costes asociados a
materiales, energia, gestién

de residuos, subproductos o
infraestructuras, al tiempo que
compartir conocimiento

y experiencia.

Recomendaciones

Por lo tanto, puede resultar
interesante el fomento de
foros especializados en
cooperacion empresarial y
espacios de trabajo conjunto

y de aprendizaje cooperativo,
la creacion de plataformas de
conexion, el establecimiento
de redes de contacto y
facilitadoras de sinergias entre
diferentes agentes circulares o
la divulgacion de casos de éxito
y buenas practicas.

1 Observatorio de Competitividad Empresarial sobre

la cooperacién empresarial. Cdmara de Comercio de
Espafia. Dic. 2021 https://www.camara.es/sites/default/
files/publicaciones/observatorio_competitividad _
cooperacion_empresarial_-_n7-2022.pdf


https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/observatorio_competitividad_cooperacion_empresarial_-_n7-2022.pdf
https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/observatorio_competitividad_cooperacion_empresarial_-_n7-2022.pdf
https://www.camara.es/sites/default/files/publicaciones/observatorio_competitividad_cooperacion_empresarial_-_n7-2022.pdf

3. Promover la

Implementacion de sistemas
de medicion e indicadores

de impactos

A medio plazo, se recomienda
la puesta en marcha de
indicadores de seguimiento que
permitan reconocer y medir

el alcance de objetivos en
sostenibilidad en las empresas
y asegurar su eficacia. Sistemas
para disenar una estrategia
sélida de descarbonizacion

y conocer el impacto social

y ambiental de la actividad
econdmica. Métodos para
evaluar mas alla de los

Recomendaciones

beneficios econémicos y para
incrementar la ambicion de la
accion empresarial contra el
cambio climatico.

En relacion a ello, conviene
desarrollar acciones de
refuerzo enfocadas a la gestidn
de la huella de carbono en
sectores de gran consumo
energético como la industria y
el transporte. El control de las
emisiones de carbono permite,
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en primer término, que las
empresas tomen conciencia

de la contribucidon de su
actividad al deterioro climatico
y, en segundo lugar, plantear
medidas para contrarrestar
este impacto.

También se recomienda analizar
las barreras que impiden que
las empresas den el salto a

la movilidad cero emisiones
cuando se denota interés por

la gestion de los impactos
ambientales de la distribucion.

Recomendaciones



4. Mejorar la comunicacion
relacionada con la

circularidad

Tanto la comunicacion
corporativa como la
estrategia de marca son dos
pilares fundamentales para
el posicionamiento de las
empresas en el mercado y para
aumentar las oportunidades
de retorno. Ambos elementos
definen como la empresa es
percibida por las personas
usuarias o consumidoras y
condicionan, en buena parte,
el éxito de sus productos

O servicios.

Recomendaciones

Es curioso que, siendo asi,
solo la mitad de las empresas
valencianas que invierten
recursos para incorporar la
economia circular se preocupe
por transmitir sus esfuerzos
como parte de su imagen

y comunicacién de marca.
Mas aun cuando recientes
estudios demuestran cémo

las generaciones jovenes

estan priorizando los

valores relacionados con la
sostenibilidad en sus decisiones
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de compra® y la demanda

a favor de empresas que
contribuyan favorablemente al
desarrollo sostenible es cada
vez mayor>.

Las organizaciones que
consiguen logros circulares
deberian ponerlos en valor y
darles visibilidad, objetivos a
los que el diseio contribuye,
trabajando en la definicidn,
planificacion e implementacion
de la comunicacion, también
en el desarrollo de la identidad
corporativa o la experiencia de
marca.

Anadir que, a nivel interno,
una comunicacioén corporativa
que integra la economia
circular como parte de su
compromiso implica un acto de
transparencia sobre la gestion
de dicho tema dentro de la
empresa y un ejercicio para
involucrar y sensibilizar a los
trabajadores y trabajadoras.

Recomendaciones

2 Gen Z Influencing All Generations to Make
Sustainability-First Purchase Decisions. First Insight y
el Baker Retailing Center de la Wharton School de la
Universidad de Pensilvania https://www.firstinsight.com/
press-releases/the-state-of-consumer-spending-gen-
z-influencing-all-generations-to-make-sustainability-
first-purchase-decisions. Nov. 2021 y What Matters
to Today’s Consumer, lanzado por el Instituto de
Investigacion de Capgemini, 2022 https://www.
capgemini.com/wp-content/uploads/2022/01/CRI_
What-matters-to-todays-consumer_Final-Web.pdf

3 'EL 73% de los espafioles ya toma decisiones de
consumo por motivos éticos o sostenibilidad’. Otro
consumo para un futuro mejor, Organizacion de
Consumidores y Usuarios (OCU) y Foro de Nueva
Economia e Innovacién Social (NESI) 2018.


https://www.firstinsight.com/press-releases/the-state-of-consumer-spending-gen-z-influencing-all-generations-to-make-sustainability-first-purchase-decisions
https://www.firstinsight.com/press-releases/the-state-of-consumer-spending-gen-z-influencing-all-generations-to-make-sustainability-first-purchase-decisions
https://www.firstinsight.com/press-releases/the-state-of-consumer-spending-gen-z-influencing-all-generations-to-make-sustainability-first-purchase-decisions
https://www.firstinsight.com/press-releases/the-state-of-consumer-spending-gen-z-influencing-all-generations-to-make-sustainability-first-purchase-decisions
https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2022/01/CRI_What-matters-to-todays-consumer_Final-Web.pdf
https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2022/01/CRI_What-matters-to-todays-consumer_Final-Web.pdf
https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2022/01/CRI_What-matters-to-todays-consumer_Final-Web.pdf

9. Adecuacién de las
convocatorias publicas de
apoyo a las empresas

En general, segun los resultados
del estudio, no existe una
buena valoracién de los
sistemas de apoyo publico para
introducir la innovacion circular
en las empresas. El margen

de mejora es especialmente
amplio en la adecuacidn de las
convocatorias a las necesidades
del tejido empresarial y, sobre
todo, en facilitar el proceso de
justificacion y cobro.

Seria recomendable a corto

Recomendaciones

plazo priorizar este tema
desde la Administracién para
lograr concebir instrumentos
de apoyo suficientemente
ajustados a la realidad de las
companias y atender aspectos
como la usabilidad y agilidad
en los procesos de tramitacion,
mejorando la experiencia

de usuario.

Las politicas sobre economia
circular y, en concreto, los
instrumentos del sector publico
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para apoyar su desarrollo,
necesitan ser sensibles a las
percepciones, los intereses y
las realidades de las empresas
valencianas.

Una propuesta interesante en
la elaboracion de medidas de
apoyo a la innovacioén circular
seria involucrar en su definicion
a los agentes beneficiarios. Esta
opcidn seria posible a través de
procesos participativos y

de dialogo cuyo propdsito sea
el de promover oportunidades
y generar acciones que
satisfagan las necesidades del
ecosistema innovador.

Recomendaciones



6. Apoyo a las pymes en la
Implementacion de procesos
de la circularidad a través del

disenho

La puesta en marcha de
la estrategia espanola de

economia circular y la creciente

legislacion en materia de
cambio climatico y transicion
energética hacen necesario
favorecer la busqueda y
adecuacién de mecanismos
para la integracidn de los
principios circulares en

el tejido empresarial. Las
empresas de la Comunitat
Valenciana necesitan adaptar
sus estructuras, productos

Conclusiones

y servicios, procesos y
organizacion para no quedarse
fuera de este nuevo sistema de
desarrollo.

A corto plazo, una inversion
competitiva y accesible a las
empresas de cualquier tamano
es la del diseno, un recurso de
alta rentabilidad empresarial
que facilita el aumento de la
productividad y la integracion
de la innovacion circular. El
diseno alcanza todo su
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potencial cuando se
incorpora desde el inicio del

planteamiento de los proyectos.

Existen investigaciones* que
demuestran la evidencia de
la relacién causal entre la
orientacion al disefio y la
ventaja competitiva tanto en
diferenciacién del producto
como en eficacia empresarial,
por lo que se puede asegurar
que un mayor grado del uso
del disefio en los sectores
econdmicos propiciara mayor
rendimiento y mejora del
empleo.

Una buena manera de impulsar
el disefio en las estrategias
seria crear un sistema de
incentivos para aquellas
empresas que lo atiendan o
que apuesten por la figura
del gestor de disefo. Para
conocer el uso del disefo que
una empresa podria llegar a
hacer en su propia estrategia
para alcanzar de manera

Conclusiones

exitosa sus objetivos existe la
herramienta de autodiagndstico
personalizado de acceso
gratuito desarrollada por la
ADCYV con apoyo de la Agencia
Valenciana de la Innovacié
(AVI): D-Toolbox.

4 Investigacion ‘Escala de Orientacidn al Disefio’ de la
Dra. Ménica Canté Primo (2018).


https://economiadisseny.com/d-toolbox

VALENCIA

Resumen ejecutivo

—> Metodologia

El universo del estudio ‘La economia
circular en el ecosistema empresarial

de la Comunitat Valenciana’ esta
constituido por las empresas (no
autdnomos) con sede en la Comunitat
Valenciana, siendo la muestra de 472
empresas, entrevistadas telefonicamente
(CATI). El trabajo de campo se desarrolld
por la empresa GfK entre octubre y
diciembre de 2021.
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